
   Intern & extern

 Tevreden klanten
  Financieel resultaat

     Klanten & medewerkers

Wat we doen

47 %

53 % 

Meer dan de helft van de medewerkers
werkt buiten Impact

Intern

Extern

Subsidieresultaat
Opbrengsten: € 8.598.000

Lasten: € 9.171.000

Bedrijfsresultaat:
Opbrengsten: € 6.443.000

Lasten: € 5.584.000

Jaarverslag
Impact 2024 We begeleiden, ontwikkelen en

plaatsen mensen die een duwtje in
de rug nodig hebben. Wij helpen

mensen hun talenten te
ontwikkelen en ondersteunen bij
het vinden van passend werk.

Impact maakt
werken mogelijk

Meer dan de helft van de medewerkers
werkt buiten Impact

Onze focus ligt op mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt, een afstand die vele oorzaken kan
hebben. Waaronder bijvoorbeeld geen passende opleiding, het niet hebben van een goede

startkwalificatie, de Nederlandse taal nog niet spreken als nieuwkomer, al lange tijd niet hebben gewerkt
of het hebben van een fysieke en/of verstandelijke beperking. Om te zorgen dat iedereen weer mee kan
doen richt Impact zich op ondernemers die graag maatschappelijk willen ondernemen en opzoek zijn naar

werknemers.

Dagelijks begeleidden wij 587 klanten en medewerkers. 
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Praktijkleren

  Directiewisseling

      Strategische koers

Duurzaamheid

Maatschappelijk werkveld

Inburgering

Bij Impact geloven we in de kracht van samenwerking en verbinding.
 Steeds meer inwoners die bij ons aankloppen voor inkomensondersteuning, begeleiding naar werk of

maatschappelijke participatie. hebben te maken met verschillende uitdagingen tegelijk. Denk aan geldzorgen,
problemen met gezondheid, verslaving, of zorgen op het gebied van wonen en welzijn. In het Werkcafé

werken we nauw samen met verschillende organisaties die zich inzetten voor armoedebestrijding,
verslavingszorg, welzijn en zorg. Samen vormen we een sterk netwerk waarin inwoners centraal staan, niet
hun problemen, maar hun mogelijkheden. Ons doel is dat inwoners weer grip krijgen op hun leven, met meer

zelfvertrouwen, eigen regie en, waar mogelijk, een duurzame plek op de arbeidsmarkt.
 Zo bouwen we samen, stap voor stap, aan een samenleving waarin iedereen mee kan doen.

Duurzaamheid is meer dan een doel, het
is ons uitgangspunt. We investeren in de
duurzame inzetbaarheid van klanten en

medewerkers en werken samen met
verantwoord ondernemerschap. Onze

panden zijn energiezuinig door warmte-
koudeopslag, zonnepanelen en

waterbesparing. Ook ons wagenpark
wordt steeds milieuvriendelijker.

Bij Impact helpen we nieuwkomers om hun plek te vinden in Nederland, niet alleen door taal te leren, maar
ook door echt mee te doen.  Onze NT2-docenten geven met veel enthousiasme Nederlandse les in Kampen
en Dronten. In kleine groepen werken cursisten aan hun taal en leren ze over het dagelijks leven, werk en
cultuur. Maar inburgering bij Impact gaat verder dan de taalles. We organiseren activiteiten die leren leuk
en betekenisvol maken: zwemlessen, een bustour door het polderlandschap, of samen koken. Zo oefenen
deelnemers de taal, ontmoeten ze anderen en voelen ze zich sneller thuis. We zien mensen groeien in

zelfvertrouwen, zelfstandigheid en betrokkenheid bij hun nieuwe omgeving.  Dat is inburgering met Impact:
samen zorgen we ervoor dat iedereen zich welkom voelt en kan meedoen.

Ontwikkeling staat bij ons altijd voorop.
Met praktijkleren ontdekken deelnemers

hun talenten, ontwikkelen ze
werknemersvaardigheden en bouwen ze
zelfvertrouwen op. In 2024 zijn xxxx

praktijkleertrajecten gestart, een
krachtig bewijs dat leren en groeien de
motor zijn van ons werk en onze missie.

In 2024 heeft Impact afscheid genomen
van de heer Rikmanspoel als directeur.
Per november 2024 heeft mevrouw

Ansems de directiefunctie overgenomen.
Met haar komst begint een nieuw

hoofdstuk in de geschiedenis van Impact.
Zij brengt frisse energie en nieuwe

inzichten mee om de verdere
ontwikkeling van onze organisatie vorm

te geven.

 Onze missie blijft onveranderd: “Impact
maakt werken mogelijk.”

We focussen ons op drie pijlers:
De kortste weg naar werk

Impact als expertisecentrum
Maatschappelijk én financieel rendement

Met dit plan zetten we koers naar een
toekomst waarin we meer mensen
perspectief bieden, onze rol als

kennispartner verder versterken en
blijvend bijdragen aan een inclusieve

arbeidsmarkt.


